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Antecedentes

Historia de RRHH:

e Origenes: La Revolucion Industrial

e Principios del siglo XX

e Después de la segunda guerra mundial
e Décadasde 1960y 1970

e Siglo XXl
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Antecedentes

Evolucion histérica:

e Desde la eraindustrialy la
administracion cientifica de Taylor hasta
la gestion del talento moderno.

e Elcambio de enfoque: de la"mano de
obra" al "capital humano'.

e La influencia de las teorias de gestion
(Maslow, Herzberg, etc.).
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HUMANOS

Antecedentes

Importancia estratégica:

e COmo los RR. HH. se han convertido
en un socio estratégico clave para el
éxito empresarial.

e |a gestion del talento como ventaja
competitiva.

e FElimpacto de la globalizaciony la
tecnologia en la gestidon de personas.
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Fases de crecimiento en el tiempo de los RRHH
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Conceptos Basicos

Gestion del talento:

e Atraccion, desarrolloy retencidn de
talento.

e Planificacion de la sucesion y gestion
del desempeno.

e Cultura organizacional y clima
laboral.
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Conceptos Basicos

Administracion de personal: !‘/

e Reclutamientoy seleccion.

e Compensaciony beneficios.
e Capacitacion y desarrollo. ] :
ML
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Conceptos Basicos

Relaciones laborales:

e Negociacidon colectiva y resolucidon
de conflictos.

e Cumplimiento normativoy
seguridad laboral.

e Diversidad e inclusion.

En Linea #DesarrollaTuNivelTop
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¢Que opinion tienes ahora el area de RRHH?

Participacion de los alumnos:
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Legislacion Base de
RR.HH.
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La legislacion es el
conjunto de leyesy
normas juridicas vigentes
en un espacio y tiempo
determinados.
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Legislacion
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Legislacion

Normatividad vigente:

e |eyFederal del Trabajoy
sus actualizaciones.

e Normas Oficiales
Mexicanas (NOMs)
relevantes.

e Implicaciones legales para

empleadoresy empleados.

En Linea #DesarrollaTuNivelTop
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PRINCIPIOS BASICOS DE LA
LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Crear un contrato Establecer la

Ofrecer las mejores

laboral por ley condiciones igualdad para las
laborales mujeres
° Fomentar el o Permitir las °Establecer las
desarrollo del ausencias condiciones para
trabajador justificadas un finiquito
16
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Jerarquia Juridica en México

N
Constitucion y tratados
internacionales
J
N
Leyes
V,

Normas y reglamentos
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Derecho Laboral

Es la rama del derecho que regula las relaciones entre trabajadores y
empleadores, incluyendo aspectos como contratos, salarios, jornadas
laborales, descansos, vacaciones y terminacion de la relacion laboral.
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Reformas laborales:

e Subcontratacion.
e Teletrabajo.
e |gualdad de género.

m

Legislacion

Informar con
oportunidad sobre
los costos derivados
del trabajo:servicios
de telecomunicacién
y electricidad.

Cuidar los
equipos, materiales
y ttiles que
reciban.

;Cuales son las
obligaciones de las

personas trabajadoras

en el Teletrabajo?

Reforma al articulo 331
dela LFT

Atender los
mecanismos de proteccion
de datos utilizados en
sus actividades, y
restricciones sobre su uso
y almacenamiento.

Conducirse
con apego alas
disposiciones en
materia de seguridad
y salud en el trabajo.

Utilizar los

mecanismosy
sistemas operativos
para la supervision de
sus actividades.
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Laboral (Articulo 123 Constitucional, Apartado A)

Articulo 123 constitucional

Articulo 123
Link oficial Constitucional
h tt DS//WWW @) rOfe d et O b m X/Dd Toda persona tiene derecho al trabajo digno y

socialmente (til; al efecto, se promoveran la

H creacion de empleos y la organizacion social
f/tl POS-asuy ntos_ @) rOfed et Ddf de trabajo, conforme a la ley. El Congreso de
la Union, sin contravenir a las bases
siguientes deberd expedir leyes sobre el
trabajo, las cuales regirdn:
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https://www.profedet.gob.mx/pdf/tipos-asuntos-profedet.pdf
https://www.profedet.gob.mx/pdf/tipos-asuntos-profedet.pdf
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Laboral (Articulo 123 Constitucional, Apartado A)

Derechos y obligaciones:

e Contratos de trabajo y tipos de contratacion.
e Jornada laboral, salario y prestaciones.
e Seguridad social y riesgos de trabajo.
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Codigo de ética profesional en los RRHH

Por qué es importante un cédigo de
ética de RRHH

Define el entramado de normas vy
valores que moldean la interaccion
entre la empresa y sus colaboradores.
Mas alld de un mero compendio de
reglas, representa la esencia de la
cultura organizacional, influyendo de
manera decisiva en el ambiente laboral.
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Desafios y dilemas éticos en los RRHH

Desafios Eticos en Recursos Humanos

Actualizacion Autonomia

Se refieren a las situaciones donde los
Competencia

profesional Imparclalidad profesionales de RR.HH. deben tomar

‘ decisiones que involucran dilemas morales
COdIgO o relacionados con el trato justo, equitativo y

jetivida .
de ética respetuoso de los empleados, la proteccion

de su privacidad y el cumplimiento de las

r— normativas legales y éticas.
Disciplina  Confidencialidad
24
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Codigo de ética

° e o r g :Eres persona servidora publica del Senado?
Principlos eticos
Debes conocer el

fundamentales: CODIGCO DEETICA

El desempeiio de tus funciones debe estar basado en

. Conﬁdencia”dad’ Iosprincipiosyvaloresenmarcadosene\s;eatli:::;nto.
imparcialidad y respeto. r !-

S o Respeto
i@‘ Otorgar un trato digno y

e Integridady transparencia coma s s
en l ; to ma d < d ec I Si ones. @ e e

e Responsabilidad social y S e
eq u |d 3 d ) Equidad de Género

gualdad y No Discriminacion

Garantizar en el ambito de su
competencia, que mujeres y hombres
accedan alas mismas condiciones,
posibilidades y oportunidades

Cooperacion

Puedes descargarlo
escaneando el codigo.

[

Colaborar y propiciar el
trabajo en equipo
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Codigo de ética

Dilemas éticos comunes:

Desafios éticos comunes en las empresas miembro
e Conflictos deinterésy

discriminacion. T Responsabida
e Manejo de informacion
sensible y privacidad. dolosdaion rooso
e Responsabilidad ante la ooy comocis
empresay los empleados.
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Codigo de ética

Importancia del cédigo de
ética:

e Construccion de confianza
y credibilidad.

e Fomento de un ambiente
laboral ético y saludable.

e Protecciéon de la reputacion
de l[a empresa.

#DesarrollaTuNivelTop

@ En Linea

La importancia de un cédigo de conducta sélido

Mitiga el riesgo

X
Promueve un ambiente de \, ‘:éfl y
trabajo positivo | o

Demuestra compromiso con el
comportamiento ético

Establece expectativas claras Proporciona una base para la

toma de decisiones
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Desafios y dilemas éticos en los RRHH

¢Como promover una cultura ética en
Recursos Humanos?

Establecer politicas claras y transparentes,
basadas en valores como la equidad, el
respeto y la confidencialidad.

La capacitacion continua en éticay la
creacion de un coédigo de conducta sdlida

son fundamentales.
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