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Antecedentes

Historia de RRHH:

● Orígenes: La Revolución Industrial
● Principios del siglo XX
● Después de la segunda guerra mundial
● Décadas de 1960 y 1970
● Siglo XXI
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Antecedentes

Evolución histórica:

● Desde la era industrial y la 
administración científica de Taylor hasta 
la gestión del talento moderno.

● El cambio de enfoque: de la "mano de 
obra" al "capital humano".

● La influencia de las teorías de gestión 
(Maslow, Herzberg, etc.).
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Antecedentes

Importancia estratégica:

● Cómo los RR. HH. se han convertido 
en un socio estratégico clave para el 
éxito empresarial.

● La gestión del talento como ventaja 
competitiva.

● El impacto de la globalización y la 
tecnología en la gestión de personas.
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Fases de crecimiento en el tiempo de los RRHH
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Conceptos Básicos 
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Conceptos Básicos 

Gestión del talento:

● Atracción, desarrollo y retención de 
talento.

● Planificación de la sucesión y gestión 
del desempeño.

● Cultura organizacional y clima 
laboral.
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Conceptos Básicos

Administración de personal:

● Reclutamiento y selección.
● Compensación y beneficios.
● Capacitación y desarrollo.
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Conceptos Básicos

Relaciones laborales:

● Negociación colectiva y resolución 
de conflictos.

● Cumplimiento normativo y 
seguridad laboral.

● Diversidad e inclusión.
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¿Que opinión tienes ahora el área de RRHH?
Participación de los alumnos:
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CONCLUIMOS LA PRIMER PARTE 
DE NUESTRA SESIÓN

SEMANA 1

CONTINUAMOS ….
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Legislación Base de 
RR.HH.
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Legislación 

La legislación es el 
conjunto de leyes y 
normas jurídicas vigentes 
en un espacio y tiempo 
determinados.
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Legislación

Normatividad vigente:

● Ley Federal del Trabajo y 
sus actualizaciones.

● Normas Oficiales 
Mexicanas (NOMs) 
relevantes.

● Implicaciones legales para 
empleadores y empleados.
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Jerarquía Jurídica en México
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Constitución y tratados 
internacionales

Leyes

Normas y reglamentos
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Derecho Laboral 
Es la rama del derecho que regula las relaciones entre trabajadores y 
empleadores, incluyendo aspectos como contratos, salarios, jornadas 
laborales, descansos, vacaciones y terminación de la relación laboral.
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Legislación

Reformas laborales:

● Subcontratación.
● Teletrabajo.
● Igualdad de género.
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Laboral (Artículo 123 Constitucional, Apartado A)
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Artículo 123 constitucional

Link oficial 
https://www.profedet.gob.mx/pd
f/tipos-asuntos-profedet.pdf
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Laboral (Artículo 123 Constitucional, Apartado A)

Derechos y obligaciones:

● Contratos de trabajo y tipos de contratación.
● Jornada laboral, salario y prestaciones.
● Seguridad social y riesgos de trabajo.
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Código de Ética 
Profesional en RR.HH.
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Código de ética profesional en los RRHH

Por qué es importante un código de 
ética de RRHH

Define el entramado de normas y 
valores que moldean la interacción 
entre la empresa y sus colaboradores. 
Más allá de un mero compendio de 
reglas, representa la esencia de la 
cultura organizacional, influyendo de 
manera decisiva en el ambiente laboral.
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Desafíos y dilemas éticos en los RRHH
Desafíos Éticos en Recursos Humanos

Se refieren a las situaciones donde los 
profesionales de RR.HH. deben tomar 
decisiones que involucran dilemas morales 
relacionados con el trato justo, equitativo y 
respetuoso de los empleados, la protección 
de su privacidad y el cumplimiento de las 
normativas legales y éticas.
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 Código de ética
Principios éticos 
fundamentales:

● Confidencialidad, 
imparcialidad y respeto.

● Integridad y transparencia 
en la toma de decisiones.

● Responsabilidad social y 
equidad.
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Código de ética

Dilemas éticos comunes:

● Conflictos de interés y 
discriminación.

● Manejo de información 
sensible y privacidad.

● Responsabilidad ante la 
empresa y los empleados.
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Código de ética
Importancia del código de 
ética:

● Construcción de confianza 
y credibilidad.

● Fomento de un ambiente 
laboral ético y saludable.

● Protección de la reputación 
de la empresa.
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Desafíos y dilemas éticos en los RRHH

¿Cómo promover una cultura ética en 
Recursos Humanos?

Establecer políticas claras y transparentes, 
basadas en valores como la equidad, el 
respeto y la confidencialidad. 

La capacitación continua en ética y la 
creación de un código de conducta sólida 
son fundamentales.
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